Nederland Armoedevrij
Verslag van de creatieve bijeenkomst op 23 september 2010 in de Bergkerk te Amersfoort

ter verkenning van een nieuwe aanpak in de strijd tegen armoede en sociale uitsluiting
Doel bijeenkomst

Het verkennen van drie vernieuwingsroutes rond de kernwoorden ‘versterk’, ‘vertrouw’, verbind’. De bijeenkomst was georganiseerd door de Sociale Alliantie ter gelegenheid van haar tienjarig bestaan. Tevens vond de bijeenkomst plaats in het kader van Europees Jaar van de bestrijding van armoede en sociale uitsluiting. Aan de bijeenkomst werd actief deelgenomen door 133 afgevaardigden van landelijk, provinciale en lokale organisaties die samen het netwerk van de Sociale Alliantie vormen.

Opening
In zijn openingsspeech (zie bijlage I) pleitte Henk van Hout, voorzitter van de Sociale Alliantie, voor een radicalere opvatting van het idee om uit te gaan van de eigen kracht van mensen. Het is een erkenning van de virtuositeit (virtus = kracht) van elk mens. Elk mens deugt = goed. Vanuit ieders unieke voortreffelijkheid, mogen ook armen een bijdrage leveren aan de samenleving. Door een bijdrage aan de samenleving komt een mens tot zijn recht. Overheid en bedrijfsleven moeten daartoe de mogelijkheden scheppen. 

Dat is ook de strekking van het nieuwe manifest van de Sociale Alliantie. Dit manifest is een kritische toetssteen voor een efficiënt armoedebeleid in ons land. Namens de Sociale Alliantie overhandigde Henk van Hout dit manifest aan de minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid, de heer Piet Hein Donner.

Speech minister Donner

Minister Donner nam het manifest in ontvangst met een speech (zie bijlage II) die enkele opmerkelijke standpunten bevatte, zoals:

· Een armoedevrij Nederland zou een verarmde samenleving zijn, omdat er geen aanleiding meer zou zijn om liefdadigheid en barmhartigheid te betrachten ten voordele van mensen die het slechter hebben: als er geen armen zijn, zijn er ook geen werken van barmhartigheid meer mogelijk.

· Hoewel er sprake is van werkende armen, is deelname aan de arbeidsmarkt toch de sleutel voor de oplossing van het armoedevraagstuk. In het licht van die opvatting bevreemdt het de minister dat de sociale alliantie pleit voor een verhoging van het sociaal minimum.

· Voor het eerst in 25 jaar is het aantal uitkeringsgerechtigden gedaald. Dat is eenteken dat het beleid dat de afgelopen jaren is gevoerd het juiste antwoord bevat op het armoedevraagstuk.

· De minister bespeurt een ambivalentie in het manifest. Voor een deel zit er nog een oud perspectief in: mensen als object van zorg. En tegelijk bevat het actiepunten die mensen aanspreken op  hun mogelijkheden.

· De minister maakt een waarderende opmerking over de passage in het manifest die handelt over de gelijkheid van ongelijken. Hij ziet daarin een bevestiging van zijn stelling dat de overheid niet in staat is om het bedoelde maatwerk per individu te leveren. De overheid moet standaard-gerechtigheid leveren zonder aanzien des persoons  en het maatwerk, dat onderscheid tussen personen maakt, kan komen vanuit de samenleving. Zo kunnen overheid en maatschappelijke organisaties als de sociale alliantie elkaar aanvullen.

De agendacommissie van de Sociale Alliantie zal de speech van minister Donner analyseren en van commentaar voorzien. Suggesties voor een dergelijk commentaar zijn welkom.

Een drievoudige uitdaging

Met als invalshoek de trefwoorden ‘versterk’, ‘vertrouw’ en ‘verbind’ werden de deelnemers uitgedaagd om met suggesties te komen voor vernieuwend denken en doen wat betreft de bestrijding van armoede en sociale uitsluiting. Er waren drie inleiders die in een korte oproep de aanwezigen inspireerden tot een creatieve inbreng.

Tine van Regenmortel – lector aan de hogeschool Fontys – daagde de aanwezigen uit om nieuwe denk- en doe-kaders te ontwikkelen vanuit de invalshoek dat armen krachtige mensen kunnen zijn met een eigen veerkracht. Zij verduidelijkt dat armoede geen individueel probleem is. Armoede is een schending van mensenrechten. De door haar bepleite invalshoek van eigen kracht en eigen mogelijkheden mag niet dienen als een excuus om als samenleving de handen terug te trekken van de aanpak van het armoedevraagstuk. Mensen kunnen pas hun eigen verantwoordelijkheid oppakken als de samenleving mensen daartoe voldoende en voldoende stevige mogelijkheden en kansen biedt. Armoede kan niet alleen op individueel vlak gepareerd worden. Het is ook zaak dat armoede op meso- en macro-niveau aangepakt wordt. Alleen vanuit zo’n samenhangende aanpak krijgt een pleidooi voor empowerment een positieve klank. Bij het bestrijden van armoede heeft iedereen in de samenleving een aandeel, dus ook een verantwoordelijkheid. Het is dus een gedeelde verantwoordelijkheid. In de zorg en in de hulpverlening is het van belang dat mensen de eigen regie houden. Van belang daarbij is een fundamentele erkenning van de kwetsbaarheden van (arme) mensen door de samenleving. En vervolgens respectvol omgaan met die kwetsbaarheden. 

Marc Räkers – een van de drijvende krachten achter de vrijwilligersorganisatie Eropaf – hield een pleidooi voor het scheppen van ruimte aan nabije professionals, aan hulpverleners die dicht bij mensen staan, die niet vanachter hun bureau denken en doen, maar die bij mensen aan de keukentafel komen en denken en doen vanuit de concrete situatie van mensen. Instellingen en overheden zouden meer speelruimte en vertrouwen kunnen geven aan dergelijke professionals. Die zorgen ook voor afstemming tussen instellingen en instanties. In dat kader werd gesproken over de huisarts van het sociale en over de sociale wijkzuster. Het komt er op neer dat mensen niet losgekoppeld worden van hun context, maar dat ze hulp ontvangen in deze context, waarbij positieve mogelijkheden in die context worden aangegrepen om tot adequate hulp te komen.

Tof Thissen – directeur van KING, Kwaliteits Instituut Nederlandse Gemeenten – riep de anti-armoedebeweging op om met voorstellen te komen over nieuwe vormen van solidariteit. Hij onderstreepte dat de overheid daarbij heeft te zorgen dat mensen voldoende en voldoende vaste grond onder de voeten hebben/houden. Pas dan mag een beroep op eigen verantwoordelijkheid worden gedaan. Ter verduidelijking gebruikte hij het beeld van de ouder die een kind leert fietsen: “Dat doe je in nabijheid, je houdt het zadel vast en langzaamaan laat je los. Eerst nog met je armen er omheen. Dat is symbolisch voor de relatie overheid – burger: er zijn voorzieningen nodig, want je leert je kind toch ook niet luchtfietsen.” Verder pleitte hij voor een overheid die een einde maakt aan de benadering van burgers vanuit wantrouwen.
Oproepen en voorstellen

Aangespoord door de uitdagingen van de drie inleiders gingen de deelnemers in kleine groepjes aan de slag met het formuleren van voorstellen tot een vernieuwing van de strijd tegen armoede en sociale uitsluiting. Dat resulteerde in een grote hoeveelheid oproepen en een kleinere hoeveelheid concrete voorstellen tot vernieuwing. Volstaan wordt met een greep uit de gepresenteerde suggesties, waarvan verschillende een soortgelijke strekking hadden.
Oproepen

· Versterk en waardeer de initiatieven van mensen die zelf oplossingen zoeken. Dat kan variëren van het organiseren van een kledingruilbeurs tot het houden van een kerstboomactie.
· Maak instanties bewust van de verborgen krachten en kwaliteiten van mensen en laat ze zien hoe en waar je die kunt inzetten. Zorg dat beleidsmensen in contact komen met mensen uit de anti-armoedebeweging en leer hen luisteren naar de levensverhalen van armen.
· Gebruik ervaring van armen om aan beleidsmensen uit te leggen hoe het is om ‘onderop’ te leven. Zo creëer je inleving en betere bejegening.

· Probeer mensen in studentenvereniging en rotaryclub etc te betrekken bij de strijd tegen armoede en sociale uitsluiting. Verbind rijk en arm met elkaar.
· Breng mensen die in soortgelijke situatie verkeren met elkaar in contact en stimuleer dat mensen elkaar bemoedigen.
· Trek ten strijde tegen het wijdverbreide en hardnekkige beeld dat alle armen potentiële fraudeurs zijn.
· Betrek allochtonen ook bij de strijd tegen armoede.

· Zorg voor meer budget voor armoegroepen

· Creëer ruimte buiten de gebaande paden.
· Niet alleen ontschotten, maar ontschutting in de wijken.

· Iedereen die niet uitgaat van vertrouwen moet extra belasting betalen. Deze belasting gaat als extra subsidie naar CliP ten behoeve van de ‘onrendabelen’.
· Sociale dienst kan veel meer via e-mail doen – ook formulieren versturen en ingevuld laten terugsturen.

· Mensen met te smalle beurs zijn meest milieubewuste mensen: ze hebben geen geld om activiteiten te ondernemen die energie kosten of milieu belasten.
· Onbegrijpelijke premies en rekeningen van ziektekostenverzekeraars wegdoen en vervangen door inkomensafhankelijke bijdragen.

· Werken naar vermogen, maar niet betalen naar onvermogen.

· Versterk werkgevers zodat zij vertrouwen krijgen in werknemers met een ‘vlekje’.

Voorstellen

· Een opleiding opzetten voor ervaringsdeskundigen en deze inzetten als kompaan van hulp- en dienstverleners om zo de kloof tussen armen en niet-armen te overbruggen. De ervaringsdeskundigen kunnen ook ingezet worden als armoede-ambassadeurs bij het ontwikkelen en uitvoeren van het armoedebeleid.

· Volkstuinproject voor minima. Volkstuinverenigingen geven twee tot vier minima een jaar gratis de kans om te leren tuinieren (aanloopkosten huur, gereedschap, zaaigoed en begeleiding worden beschikbaar gesteld). Gemeente faciliteert volkstuinverenigingen in deze (geringe) kosten. Als het beperkt wordt tot enkele minima kunnen omvang van werk en kosten beperkt blijven en zouden alle verenigingen mee kunnen doen, zeker als gemeente ook ondersteunt. Verder kunnen volkstuinverenigingen hun (over)oogsten beschikbaar stellen aan voedselbanken. 

· Project opzetten rond competent ouderschap, opdat ouders beter toegerust worden om gewone alledaagse dingen te doen met kinderen. Zo kunnen ouders en kinderen beter deelnemen aan het maatschappelijk leven.
· In de haarvaten van de (aandachts)wijken kleinschalige sociaal-culturele activiteiten mogelijk maken naar het voorbeeld van het Kultuurhuske in Hengelo.
· Model ‘wijkzuster’ weer invoeren: betrokken hulpverlener die mandaat heeft om zaken direct te regelen en zich daarvoor ook verantwoordelijk voelt.
· Bedrijfsleven stelt medewerkers in de gelegenheid zich maatschappelijk in te zetten bv. Als maatje voor een arm gezin of als versterker van een lokaal platform.

· Energiebesparingproject opzetten. Er zijn voorbeelden van dergelijke projecten. Die kunnen ook elders worden opgezet. Het geven van energieadvies kan opgezet worden als werkproject en het resulteert behalve in banen ook in geldbesparing voor minima.
· Dagbestedingprojecten opzetten via een combinatie van vrijwilligers en beroepskrachten. Deze projecten kunnen worden opgezet ten behoeve van mensen met beperkingen die op deze manier bij de samenleving betrokken kunnen blijven.

· Jongeren die vroegtijdig school verlaten hebben opvangen en aangepaste projecten voor hen opzetten (combinatie van werk, leren en vrije tijd).
· Netwerken van kwartiermakers vormen om in lokale samenleving een beweging op gang te brengen om samen de schouders te zetten onder het bestrijden van armoede en sociale uitsluiting. Dit kan gecombineerd worden met integrale wijkontwikkeling om meer samenhang en samenwerking tot stand te brengen tussen organisaties van vrijwilligers en beroepskrachten die bemoeienis hebben met bewoners van de wijk/buurt/dorp. (1-loket)

· Zoek aansluiting bij de individuele problematiek van mensen en ga van daaruit activiteiten opzetten, waarbij er combinaties gevormd worden van vrijwilligers en beroepskrachten. Activiteiten kunnen zijn: bijeenkomsten over omgaan met geld of over weten waar het goedkoop is, trainingen in weerbaarheid, voorlichting over voorzieningen waarop je een beroep kunt doen. 
· Vorm een driewieler van overheid – bedrijfsleven – vrijwilligersorganisatie om armoede te bestrijden en participatie te bevorderen.

· Cursus door CliP over vertrouwen/verbinden/versterken aan sociale diensten en andere dienstverleners, maar vooral aan de kerken om deze een socialer gezicht te geven. Hiervoor geld vragen en dat kan dan weer gebruikt worden om de ‘onrendabelen’ te sterken.

· Eigen kracht conferenties opzetten met families/omgevingen van armen om deze bewust te maken van eigen mogelijkheden en eigen krachten.
· Meer praktijk brengen in de opleidingen voor hulpverleners. Dat kan door ervaringsdeskundigen een plek te geven in deze opleidingen ondetr het motto ‘ga in mijn schoenen staan!’. 

· Rijksbelastingdienst kent inkomens en vermogens van alle Nederlanders. Deze dienst kan eenieder die onder het bestaansminimum zit het ontbrekende bedrag uitbetalen. Zolang dit nog niet rechtstreeks geregeld is moet de belastingdienst namen van financieel hulpbehoevenden doorgeven aan gemeenten.

· Dreigende betalingsachterstanden veel eerder signaleren en in onderling overleg (bv tussen woningcorporaties en sociale dienst; ook zorgverzekeraars) zo snel mogelijk hulp bieden om erger te voorkomen.

· Investeer in laagdrempelige bewegingsactiviteiten (sport – denksport).

· Minister/wethouder van sociale zaken moet eerste half jaar van aanstelling rondkomen van een uitkering. Dat geldt ook voor de minister van economische zaken.

· Koppel bestanden om ervoor te zorgen dat mensen die recht hebben op voorzieningen die ook daadwerkelijk krijgen.

· Herwaardeer onbetaald werk en zorgtaken. Zowel in economische als maatschappelijke zin. Invoering van basisinkomen.
· De Arme Kant van Z-Holland heeft in samenwerking met het instituut Tympaan een instrument ontwikkeld waarmee gemeenten kunnen vaststellen in hoeverre het beleid (met name Wmo) aandacht besteedt aan mensen met een langdurig laag inkomen en in een sociaal isolement (WMO-armoedeproof).
· Investeer meer in kinderen. Als in basisonderwijs of nog daarvoor kinderen uit kweysbare situaties ondersteunen en extra begeleiden. Voorkomen is beter dan laten aanmodderen.
· Collectief energiecontract afsluiten voor minima en daarbij flinke korting bedingen.

· In elke gemeente in Nederland een hulpfonds voor acute noden.

Er is nader ingegaan op:

De suggesties (aanbevelingen en voorstellen) waren op drie waslijnen gehangen. Een aantal ervan is van de lijn gehaald en met alle aanwezigen besproken. Een korte weergave van de gevoerde discussies:

1. Ervaringsdeskundigheid

In de GGZ (geestelijke gezondheidszorg) wordt al jarenlang gewerkt met ervaringsdeskundigen. Die krijgen ook een speciale opleiding. In België is ook een opleiding voor ervaringsdeskundigen in de sociale sector. Die vormen samen met de hulpverlener een tandem. Dat werkt goed. Een soortgelijke opleiding wordt ook in Nederland gestart. In de discussie over dit thema wordt benadrukt dat opleiding hierbij van belang is om de eigen ervaringen te verwerken en ermee te kunnen werken ten bate van een goede hulpverlening aan lotgenoten.  Ervaringsdeskundigen kunnen ertoe bijdragen dat organisaties leren om van buiten naar binnen te kijken in plaats van andersom. Organisaties die van binnen naar buiten kijken blijven vaak hangen in bureaucratie en regelgeving; ze missen de aansluiting bij de leefwereld van de armen.

2. Huisbezoek
Onder de noemer ‘sociale huisarts’ of ‘wijkzuster’ werd een pleidooi gehouden at hulpverleners meer op huisbezoek gaan: weg van hun spreekkamers en bureaus en meer op stap in de wijk en gaan praten met mensen aan de keukentafel. Vroeger kwam de wijkzuster ongevraagd bij mensen achter de voordeur, ze regelde in huis veel en controleerde daar ook alles. Bij zo’n paternalistische controlehouding worden de nodige vraagtekens gezet. Maar de teneur van het pleidooi is anders bedoeld. Het is een kritiek op de terugtrekkende beweging die het welzijnswerk twintig jaar geleden heeft gemaakt: weg uit de wijken en veilig in bureaus en kantoren ver van het dagelijkse leven van mensen. De hulpverlening moet weer naar de mensen toe.

. Die kwam ongevraagd achter de voordeur, zorgde dat wat nodig was gebeurde en controleerde of het daadwerkelijk was gebeurd. We zouden een wijkzuster anno 2010 moeten hebben. 

- Marc. Het gaat niet om de term of de naam (wijkzuster, huisarts), maar om de functie.

Let op! Geen paternalistische houding, tendens zichtbaar: enkele decennia geleden ging de hulp- en dienstverlening zich terugtrekken, terwijl de hulpverlening nu weer ‘naar de mensen toe gaat’.  

3. Buurtinitiatieven

Naar het voorbeeld van het Cultuurhuske in een wijk in Hengelo wordt verteld dat er vanuit de mensen zelf allerlei projecten worden opgezet. In Hengelo heeft de gemeente een pand ter beschikking gesteld. Daar komen veel verschillende mensen die samen activiteiten ontplooien, zoals een kookgroep. Verder is er een band opgericht ‘Holland Halal’. Met die activiteiten wordt de sociale cohesie versterkt. De initiatieven komen van onderop. 

4. Ondersteuning van kinderen
Er was veel waardering en aandacht voor een initiatief van de Stichting De Katrol. Deze biedt gratis leerondersteuning aan voor kinderen uit groep 3 en 4 in een aantal wijken in Rotterdam. HBO-studenten doen als vrijwilliger dit ondersteuningswerk. (zie www.dekatrol.nl). 

5. Duurzaamheid
Er werd een pleidooi gehouden om de anti-armoedestrijd te koppelen aan het streven naar een verduurzaming van economie en arbeid. Dit naar aanleiding van de constatering dat economisch productieve arbeid overgewaardeerd wordt en de waarde van sociaal productieve arbeid wordt miskend. Voor een uitwerking van de verbindingen tussen sociaal werk en duurzaamheid wordt verwezen naar een recent boek van Jef Peeters (red), getiteld ‘Een veerkrachtige samenleving’ (uitgeverij EPO, Isbn 978 90 6445 653 4)
6. Samenredzaamheid
Met instemming wordt kennis genomen van een term die enkele jaren terug geïntroduceerd is door Pieter Hilhorst. Het gaat om de term ‘samenredzaamheid’. Daarmee wordt aangegeven dat verantwoordelijkheid en redzaamheid sociale begrippen zijn. Mensen kunnen alleen redzaam en verantwoordelijk zijn als de maatschappelijke condities daartoe aanwezig zijn.
Afsluiting

Henk van Hout sluit de creatieve ontmoeting in de Bergkerk af met een bos bloemen die hij tijdens de bijeenkomst heeft verzameld. Het enigszins willekeurig geplukte veldboeket ziet er als volgt uit:
1. Het plan ‘Nederland armoedevrij’ is een visioen, dat getuigt van geloof in het onmogelijke en van een onvervreemdbare passie. Minister Donner noemde een armoedevrij Nederland een mensonwaardige samenleving en zei armoede te bestrijden met participatie: geef armen een taak. De agendacommissie van de Sociale Alliantie zal deze en andere suggesties van de minister bespreken en van commentaar voorzien.

2. In Europa bestaan verschillende definities van armoede. Dat is niet handig. Soms wordt armoede erg sterk als individueel probleem neergezet. Vanuit de Sociale Alliantie wordt benadrukt dat armoede ook een sociaal probleem is en ook een structureel probleem. 

3. Rol overheid moet veel meer ingegeven zijn door vertrouwen in mensen. In gemeentelijke stukken over armoede moet geen wantrouwen doorklinken.

4. Onderlinge solidariteit en inzet van mensen doen ertoe. Er moet gedacht en gehandeld worden met aanzien des persoons. Dat maakt tevens een einde aan de hardvochtigheid.
5. Eigen kracht is gedeelde kracht.
6. Rol en benadering van de hulpverlener. De dienstverlener moet in contact staan met de belevingswereld van mensen. Sociale arts, wijkzuster zijn termen om dat aan te duiden. Daarbij is ook de inbreng van ervaringsdeskundigen onmisbaar. 

7. Anti-armoedestrijd en de strijd voor duurzaamheid kunnen worden gekoppeld.  Dat idee kan verder worden uitgewerkt.
8. Allochtonen waren hier niet. Het blijft een opdracht voor de anti-armoedebeweging om meer contact te zoeken met groepen allochtonen.
9. Armoede en het begeleiden van jongeren meer en beter uitwerken. 

10. De Sociale Alliantie is en blijft een krachtig netwerk en allen die daarin actief zijn verdienen lof en steun.

Helden, 16 oktober 2010 

Raf Janssen

Jetske de Jong

Ger Ramaekers 

Bijlage I
Openingswoord van Henk van Hout,  voorzitter van de Sociale Alliantie

Excellentie, dames en heren,

´Juist nu het economisch slechter gaat, juist nu alle politieke partijen zoeken naar bezuinigingen om het doorschieten van de geldeconomie te repareren, juist nu roept de Sociale Alliantie de Nederlandse samenleving op zichzelf een doel te stellen dat past bij een welvarend land: zorg dat binnen 10 jaar geen armoede meer voorkomt in Nederland.”

Met deze compacte en concrete boodschap opent het Manifest: ‘Nederland armoedevrij’. Met dit inspirerende en uitdagende parool open ik vandaag deze bijeenkomst ter gelegenheid van het tienjarig bestaan van de Sociale Alliantie. Welkom aan u allen die als leden van landelijke en provinciale organisaties of van lokale en regionale groepen zich daadwerkelijk inzetten tegen armoede en sociale uitsluiting. Wat mij het afgelopen jaar als alliantievoorzitter misschien wel het meest geraakt heeft is uw power, uw doorzettingsvermogen, uw persoonlijke betrokkenheid en uw deskundigheid voor de zaak van armoedebestrijding dichtbij huis, in gemeenten, wijken en dorpen. Welkom ook aan de minister van Sociale Zaken, mr. Piet Hein Donner. Met uw komst en uw bereidheid het Manifest in ontvangst te nemen geeft u uitdrukking aan uw persoonlijke en ministeriële betrokkenheid bij de strijd tegen armoede. 

De bijeenkomst van vandaag past in het Europese Jaar tegen armoede en sociale uitsluiting en bovendien vindt ze plaats in de week waarin binnen de Verenigde Naties gekeken wordt naar de tussenstand met betrekking tot de zogeheten Millenniumdoelen. In die zin weten wij ons opgenomen in een bredere anti-armoedebeweging wereldwijd van mensen, groepen en organisaties die zich inzetten voor een meer rechtvaardige en houdbare samenleving. Het maakt ons bewust dat armoedebestrijding in eigen land niet los staat van ingrijpende Europese en mondiale ontwikkelingen en ook op dat niveau om gezamenlijke en moedige oplossingen vraagt. 

Toch maken we ons vandaag ook expliciet druk om de strijd tegen armoede en uitsluiting in eigen land. Van een stevig verankerde verzorgingsstaat lijken we via het concept van een zorgzame samenleving langzamerhand terecht gekomen in een netwerksamenleving, waarin ook op het vlak van zorg en welzijn individualisering, privatisering en decentralisering centrale sleutelwoorden geworden zijn. Onder de noemer van ‘eigen verantwoordelijkheid’ hebben we in onze samenleving te maken met een terugtredende overheid en een toegenomen marktwerking, waarbij individuen en groepen vooral voor zichzelf moeten kunnen zorgen en voor zichzelf moeten kunnen opkomen. Dit wordt nog versterkt door de bestrijding van de financiële en economische crisis, waarbij via een rationele aanpak op velerlei niveaus in de samenleving gestreefd wordt naar ingrijpende bezuinigingen.  Bezuinigingen waarvan met name de mensen met een lage-inkomensgrens het eerst te lijden hebben. Vanuit onze kerkelijke en maatschappelijke organisaties en lokale groepen signaleren we bij onze achterban dan ook een toenemende onrust op dit punt. Als spelers op het maatschappelijke middenveld zijn we ernstig bezorgd over de aangekondigde forse korting op het reïntegratiebudget en op de sociale werkvoorziening, waardoor minder werklozen aan het werk geholpen worden en het aantal beschermde werkplekken daalt; de aangekondigde verhoging van premies en eigen bijdragen in de gezondheidszorg, die vooral ouderen en chronisch zieken in de problemen zal brengen; het dreigende gevaar van bezuiniging op sociale zekerheid door de mogelijke afschaffing van de heffingskorting en andere categoriale rechten, welke maatregel eerst en vooral de minima treft; de neiging tot toenemende individualisering van de uitkeringen, die met een verdere bureaucratisering gepaard gaat; de tendens tot voortgaande privatisering van de markt op het vlak van collectieve voorzieningen als energie, zorg, wonen, infrastructuur, onderwijs en vervoer, waarvan de gevolgen de minst draagkrachtige huishoudens extra raken. In die zin mogen we hopen dat het Europese Jaar van armoedebestrijding niet afsluit met maatregelen die de armoede in ons land juist vergroten!

Het gaat niet aan alleen de landelijke overheid hierop aan te spreken of af te rekenen, ook al berust bij die overheid een bijzondere verantwoordelijkheid. Wij als groepen en organisaties verenigd in de Sociale Alliantie zullen dan ook niet aarzelen de huidige en toekomstige regering op haar daden te beoordelen. Ons manifest is echter breder gericht aan heel de Nederlandse samenleving, inclusief onze eigen achterban. Het manifest bevat een pleidooi voor een doel dat past bij en ook haalbaar moet zijn voor een welvarend land: zorg dat binnen 10 jaar geen armoede meer voorkomt in Nederland. 

Daarmee houden we vast aan het perspectief van een rechtvaardige samenleving, waarin sprake is van een evenwichtige lastenverdeling, een eerlijke inkomensverdeling en een fatsoenlijk collectief voorzieningenpeil. Het gaat erom dat de bestaanszekerheid voor allen en de zorg voor elkaar gegarandeerd zijn, uitgaande van het sociale principe dat de sterkste schouders ook de zwaarste lasten dragen. En we maken ons tegelijk sterk voor een verantwoordelijke samenleving waarin mensen in staat gesteld worden om naar vermogen bij te dragen aan het goede samenleven van allen en aan de eigen bestaanszekerheid van een ieder als basisvoorwaarde om maatschappelijk te kunnen participeren. Daarmee zetten we in op een meer relationele benadering van de armoedeproblematiek naast de in de politiek veelal  gebruikelijke rationele aanpak. We dienen ons in de samenleving niet enkel voor elkaar verantwoordelijk te weten maar ook het eigen vermogen, de eigen kracht van mensen als uitgangspunt te nemen. 

Dit uitgangspunt van de eigen kracht van mensen mogen we mijns inziens radicaler opvatten dan we gewoonlijk gewend zijn. De eigen kracht – virtus in het Latijn- duidt op de virtuositeit van elke mens, ongeacht uiterlijke kenmerken als afkomst, leeftijd, geslacht, sociale status, maatschappelijke functie, rijkdom of armoede. De erkenning van ieders virtuositeit betekent dat elke mens in beginsel ‘deugt’, dat wil zeggen ‘heel goed is’. Vanuit die unieke ‘voortreffelijkheid’ kunnen, mogen en moeten ook zij die wij ‘arm’ noemen een bijdrage leveren aan het geheel van de samenleving. De bijdrage aan de samenleving is dus geen recht dat een mens door anderen of door de overheid goedgunstig of welwillend toegekend wordt. Door die maatschappelijke bijdrage of participatie kómt een mens tot zijn of haar recht. Wel dienen overheid, maatschappelijke organisaties en bedrijfsleven reële mogelijkheden te scheppen om ieder tot zijn of haar recht te laten kómen. Vandaar dat de ontplooiing van ieders kracht of virtuositeit gebaat is met de praktisering van andere fundamentele waarden in het leven zoals nabijheid en saamhorigheid, betrokkenheid en solidariteit. Het zijn deze drie kernbegrippen – eigen kracht, nabijheid en solidariteit – die wij vandaag op dit jubileumsymposium nader willen verkennen aan de hand van de drie vernieuwingsroutes:
· Versterk de eigen kracht van mensen, in het bijzonder die van armen.

· Vertrouw op de nabijheid en betrokkenheid van sociale dienstverleners.

· Verbind als overheid burgers in nieuwe vormen van solidariteit.

Of in één zin: Hou sociale zekerheid betaalbaar met vernieuwing, niet met bezuiniging! 

Voordat we met ons symposium beginnen, overhandig ik graag eerst uit naam van alle ondertekenaars het manifest ‘Nederland armoedevrij!’ aan de heer Donner, demissionaire minister van Sociale Zaken en Werkgelegenheid. Als wij u vandaag aanspreken als ‘excellentie’ dan is dat niet allereerst vanwege uw titel of functie maar doen wij in feite een beroep op uw kracht of virtuositeit. Excellentie is immers de aanspreekvorm voor een  uitmuntend, uitstekend, hoogstaand persoon. Binnen en buiten Haagse kringen staat u bekend als een meester die maatschappelijk ingewikkelde zaken tot een goed einde weet te brengen. Op dat meesterschap doen wij vandaag opnieuw een dringend beroep. Wij vertrouwen  erop dat u in welke functie dan ook op het vlak van de armoedebestrijding zult excelleren en aldus een politieke en persoonlijke bijdrage zult leveren aan de door ons geformuleerde doelstelling van Nederland armoedevrij! Wil daarom dit manifest ontvangen als gezamenlijke bijdrage aan het Europese Jaar tegen armoede en uitsluiting vanuit onze organisaties: kerken, humanisten, vakbonden, werk- en actiegroepen, cliëntenraden, steunpunten en overlegorganen. En moge het gaan functioneren als kritische toetssteen voor een effectief en rechtvaardig armoedebeleid in ons land. Excellentie, mag ik u uitnodigen. 

Henk van Hout, voorzitter Sociale Alliantie en voorzitter Raad van Kerken in Nederland 

Amersfoort, 23 september 2010  

Bijlage II
Toespraak van minister Donner
Dames en heren,

Dank voor dit manifest van de Sociale Alliantie met de gebiedende titel: ‘Nederland armoedevrij’. Ik zou hier via een video boodschap aanwezig zijn geweest. De Algemene Politieke Beschouwingen vielen echter weg, dus dacht ik wat let mij om dit manifest zelf in ontvangst te nemen. Ik ben op dit moment de bewindspersoon die verantwoordelijk is voor het armoedebeleid, en ik had nog geen contact met u gehad. 

De Sociale Alliantie bestaat nu tien jaar. Het is dit jaar het Europese jaar van de bestrijding van armoede en sociale uitsluiting en op dit moment vindt in New York een evaluatie plaats van de milleniumdoelen, waaronder de ambitie om de armoede in de wereld te halveren. Het is dus een goed moment voor een terugblik en vooruitblik. Armoede staat onmiskenbaar op de agenda maar wat zijn overigens de resultaten en wat de vooruitzichten? 

Belangrijk winstpunt is dat de armoede in de afgelopen 10 jaren is afgenomen; in de wereld en in Nederland. Halvering van het aantal allerarmste per 2015 lijkt binnen bereik te liggen. In Nederland is het aandeel van de lage inkomens gehalveerd in de afgelopen 20 jaren. In Europa is Nederland het land met het laagste armoedecijfer (10,5% tegen gemiddeld 16,5%) en ook als het gaat om levensstandaard scoort Nederland op Luxemburg na als beste. Het laat zien dat inzet ertoe doet.

Het zijn maar statistieken; en goede cijfers bieden geen soelaas voor wie desondanks arm is. Er zijn ook vele begrippen armoede in omloop. Dat onderstreept dat het een relatief begrip is. Wie, met een redelijk inkomen, vanwege schulden vrijwel geen bestedingsruimte heeft, zal zich mogelijk armer voelen dan wie zonder schulden op het bestaansminimum leeft. Door de Europese commissie werd vorig jaar een definitie van armoede voorgesteld die inhield dat mensen met een inkomen van minder dan 40% van het gemiddelde inkomen, arm waren. Bij zo’n definitie zal het probleem altijd even groot blijven en dat werkt op den duur zeer ontmoedigend. Daarom heeft Nederland zich daartegen verzet. Een juist begrip van armoede heeft een absolute, een relatieve en een risico component. 

Dat brengt mij op de gebiedende ambitie van uw manifest; ‘Nederland armoedevrij!’. Ik betwijfel of dat de ambitie moet zijn, zeker voor de overheid. Het veronderstelt een absoluut criterium van armoede. Het miskent dat als ieder aan dat criterium voldoet, degenen die net boven die ondergrens zitten zich arm zullen weten. Maar dan geen aandacht zullen krijgen want er is immers geen probleem meer. Zo hadden ook de communistische landen armoede afgeschaft; dat was niet de realiteit op straat. Het is ook maar de vraag of een armoedevrije samenleving ook vanzelfsprekend een meer menswaardige samenleving op zou leveren. Werken van barmhartigheid verliezen daarin hun betekenis. Hongerige voeden, dorstige laven, naakten kleden; we zijn elkaar tot verantwoordelijkheid gegeven. Aan die verantwoordelijkheid beantwoorden is een aspect van onze menselijkheid. “Het heeft de staat tot hel gemaakt, dat mensen er een hemel van wilden maken” zei Hölderlin al. Dat dreigt ook als de ambitie van de overheid is om een land armoedevrij te maken.

Een realistischer ambitie is naar mijn mening de kans op armoede terugdringen en de uitweg uit armoede verbreden. Sleutel daarbij is het vermogen om aan de arbeidsmarkt deel te nemen, zoals in de recente studie van het SCP “Uit de armoede werken” wordt onderstreept. ‘Arbeid is geen panacee voor armoede, maar zonder arbeid komt men er niet uit’ is de conclusie van die studie. Zestig procent van de huishoudens met een laag inkomen weet de armoedesituatie te beëindigen. Evenzo is het hebben van werk de belangrijkste factor om de kans op armoede klein te houden. Daarbij ontken ik niet dat er ‘werkende armen’ zijn, maar dat verschijnsel is beperkt in Nederland en betreft mensen die slechts een gedeelte van de tijd werken. Waar er sprake is van een normale werkweek en een volledige baan, wordt tenminste een minimumloon betaald, dat op Luxemburg en het VK na het hoogste is van Europa. Ik snap de stelling dan ook niet dat het sociaal minimum verhoogd moet worden en elk jaar extra moet worden verhoogd. Het zou het zekerste recept zijn om een veel groter aantal mensen permanent in een uitkeringssituatie te brengen en armoede structureel te maken. 

De regering is er in de afgelopen jaren in geslaagd om voor het eerst in 25 jaren het aantal mensen in een uitkeringssituatie terug te brengen. Dat is de beste methode gebleken om armoede terug te dringen. Juist doordat de instroom in de arbeidsongeschiktheid drastisch is teruggebracht, is het mogelijk gebleken om de uitkering voor duurzaam volledig arbeidsongeschikten te verhogen. Daarom durf ik de stelling aan dat de veranderingen in de verzorgingsstaat van de afgelopen jaren, meer hebben gedaan om de armoede terug te dringen, dan alle uitkeringen in de jaren daarvoor. Neem de WAO; wat is socialer, wat is beter, een gestaag groeiend aantal mensen dat met een steeds schralere uitkering buiten de arbeidsmarkt kwam te staan, of het veel geringer aantal mensen dat nu instroomt en waar alle inspanning er op is gericht om hun arbeidsgeschiktheid te mobiliseren.

Fundamenteel voor dat succes is een andere kijk op de functie van sociale zekerheid. Uitgangspunt is dat werk en niet inkomen de basis vormt voor maatschappelijke participatie. Werk is niet een noodzakelijk kwaad om inkomen te verwerven, maar de basis voor betrokkenheid, individuele ontwikkeling en zelfverwezenlijking. Sociale zekerheid dient daarom primair gericht te zijn op het voorkomen van een uitkering en het zo snel mogelijk terugleiden van betrokkenen naar de arbeidsmarkt. Het gaat er niet om mensen te bevestigen in wat zij niet kunnen, maar te stimuleren in wat zij wel kunnen; het gaat er niet om ze als slachtoffer in bescherming te nemen, maar als zelfstandig persoon weer op eigen benen te zetten. 

Het afnemend aandeel van de kosten van sociale zekerheid in de staatsfinanciën is dan ook geen maat van de terugtred van de verzorgingsstaat, maar symptoom van het succes. Uitgangspunt is niet dat ieder op eigen kracht op eigen benen moet staan; maar weinigen zijn daartoe in staat. Ieder behoeft hulp en steun. De mens is een hulpbehoevend wezen – dat is de keerzijde van verantwoordelijkheid voor elkaar. Maar de essentie van de waardigheid van mensen is dat zij verantwoordelijk zijn, en niet slachtoffer; geen object van hulp, maar subject. Natuurlijk zullen er mensen zijn, die niet of moeilijk in staat blijken te zijn de weg uit armoede te vinden. Zij moeten echter geen doel, maar slechts gevolg zijn van een armoedebeleid dat gericht is op begeleiding naar en bevestiging van zelfstandigheid. 

Als ik het manifest lees, proef ik een zekere ambivalentie. Een deel van de actiepunten staat nog in het oude perspectief van armen als voorwerp van zorg en verzorging. Stellen dat de solidariteit tussen mensen meer centraal moet worden gesteld, miskent dat het allergrootste deel van de overheidsbegroting bestaat uit overdrachtsbetalingen die uiting zijn van maatschappelijke solidariteit. Vrijwel alle lasten zijn inkomensafhankelijk en de sterkste schouders dragen meer dan op enig moment in het verleden, de zwaarste lasten; de hoogste 30% van de contribuabelen betaalt 90% van de loon- en inkomstenbelasting. De actiepunten die daar betrekking op hebben zijn nog sterk ingegeven door het beeld van armoede als het lot van kwetsbare mensen die object moeten zijn van zorg en hulp. 

Tegelijk staan er ook actiepunten die uitgaan van het tegendeel; van mensen die aangesproken worden op hun mogelijkheden en daarin gestimuleerd. Het nieuwe manifest kent bij voorbeeld ook een hoofdstuk met de titel: ‘Niet de beperkingen, maar de mogelijkheden centraal stellen.’ Daarin wordt gesproken over mogelijkheden, interesses en capaciteiten in plaats van beperkingen en belemmeringen. Dat sluit aan bij de veranderingen die ik u beschreef. Mensen aanspreken op hun mogelijkheden en verantwoordelijkheden. De overheid speelt daarbij een rol. Bij de arbeidsbemiddeling wordt gekeken naar de mogelijkheden. Het departement voerde al voor Obama campagne met Ikkan, die aansluit bij deze gedachte. Het zijn middelen die een eenduidig doel beogen: de talenten en mogelijkheden die aanwezig zijn nauwkeurig onderzoeken, in kaart brengen en daarnaar handelen. 

In een rechtstaat kan een overheid evenwel maar beperkt kijken naar de verschillen. Dat kunnen uiteindelijk alleen particulieren. Vandaar dat ik met bijzonder belangstelling het hoofdstuk over de ongelijkheid van gelijken versus de gelijkheid van ongelijken gelezen. Daarmee raakt u de kern van wat hulp is. Mensen aanspreken in hun verscheidenheid en aandacht voor ieders eigen vragen en problemen. Armoede is vaak veel meer een symptoom, dan een oorzaak. Oog hebben voor de achterliggende oorzaken, aandacht hebben voor de niet materiële noden, mensen aanzien in hun verscheidenheid, mensen laten in hun eigen waardigheid; dat is de essentie van werkelijke echte hulp. Het is ook de reden waarom die hulp niet bij de overheid gezocht moet worden of van haar verwacht mag worden; het is de hulp die alleen door een medemens geboden kan worden.

Wat ik bedoel is prachtig verbeeld in de gotische symboliek in de verbeelding van enerzijds de justitie en anderzijds de ethiek. Beide worden verbeeld door een vrouw met een weegschaal, want het gaat om een gevoel en een weging van belangen en waarden. Maar vrouwe justitia draagt een zwaard en een blinddoek. De ethiek daarentegen heeft open ogen en heft een vermanende vinger. De justitie heeft zwaardmacht, zij veroordeelt en draagt daarom een blinddoek; want zij handelt zonder aanzien des persoons. De ethiek handelt mét aanzien des persoons maar heeft daarbij slecht een vermanende vinger. Helpen is ethiek, helpen is met aanzien des persoons; met oog voor de verschillen; voor de uniciteit van van de persoon.

Een overheid in een rechtstaat is daar niet toe in staat, hoe groot ook de inzet van de betrokken ambtenaren. Maar omdat die overheid uitgaat van de gelijkheid van iedereen is iedere individuele beslissing gelijk een potentieel precedent voor alle andere. Daarom kunt u echte hulp aan armen niet van de overheid verwachten; dat mag u ook niet en dat moet u ook niet willen. Die echte hulp zal altijd uit moeten gaan van mensen, van personen, die u organiseert en vertegenwoordigt. Het is niet alleen zo dat u het niet van mij mag verwachten; het is zelfs zo dat ik het van u mag verwachten, van u moet verwachten.


Daarom verheugt het mij bijzonder dat u vandaag ook bijeenkomt om zich te bezinnen op vernieuwingsroutes: hoe verder. Wat ik daarvan lees sluit nauw aan bij, wat ik u beschreef als de uitgangspunten van het beleid bij de overheid. De kracht van mensen versterken. Mensen, ook als zij hulp behoeven, nog steeds blijven zien als verantwoordelijke personen; niet als kwetsbare slachtoffers. Niet voor mensen hun problemen oplossen, want dan gaan we doorgaans ook voor mensen staan en staan we ze in de weg. Nee, doel is om naast mensen te gaan staan, om ze in staat te stellen hun problemen aan te pakken en op te lossen, waarbij ze weten dat ze aanspraak kunnen maken op hulp, echte hulp. 

In dat kader zijn ook de twee andere vernieuwingsroutes essentieel: beroep doen op de deskundigheid en de omgeving en nieuwe verbindingen leggen tussen mensen. Voor de overheid betekent het dat het er niet om gaat armen steeds nieuwe rechten te geven, maar om ze tot hun recht te laten komen. Daarbij kun je voorzieningen scheppen, maar de werkelijke hulp en bijstand zal van organisaties als de uwe moeten komen, want die zal met aanzien des persoons geboden moeten worden. Zo kunnen overheid en sociale alliantie gezamenlijk naast elkaar optrekken; ieder op basis van eigen kracht met vertrouwen op de ander. Dat is nodig. Het zullen geen makkelijke tijden worden. Er zal minder geld zijn er er zal steeds een onrustig publiek debat zijn over zelfredzaamheid en zorg.

Laten we daarom vermijden om de wensen bij de ander neer te leggen en de oplossingen van de ander te verwachten. Ieder heeft zijn eigen rol en taak; ‘gij in uw klein hoekje en ik in het mijn.’

Dames en heren, 

op de omslag van uw nieuwe manifest prijkt een boom die halverwege ontspruit in twee dikke takken die elkaar nauw kruisen, maar toch een eigen weg de hoogte in vinden. Eigenlijk de wijze waarop wij in Nederland met elkaar werken: constructief, maar wel een eigen richting zoekende. Ook ik vind, net als u, dat armoede met kracht en niet aflatende energie moet worden bestreden, maar dat het accent primair op participatie gelegd moeten worden. De heer Jansen heeft aangegeven dat het accent van vandaag ligt op het verkennen van nieuwe wegen. Nieuwe wegen die doordrongen zijn van de eerdergenoemde drie V’s: Versterken, Vertrouwen en Verbinden. Het is een wijze van verkennen die mij na aan het hart ligt. Creatief en doelgericht nadenken over zaken zoals armoede en sociale uitsluiting, moet positief en optimistisch geschieden, wil het van blijvende waarde zijn. 

Dames en heren, ik zei het zojuist: werk is de meest effectieve armoedebestrijder en zorgt voor sociale inclusie. Daar ligt bij het huidige kabinet de nadruk, maar zeer waarschijnlijk ook bij het volgende. Werk met het oog op de toekomstige arbeidsmarktkrapte is niet alleen essentieel voor de eigen positie, maar ook wezenlijk voor de hele economie. De Sociale Alliantie en het ministerie van Sociale Zaken en Werkgelegenheid vinden elkaar absoluut in de stam, maar vertakken zich – logischerwijs – van daar uit. Maar we zijn beiden diep geworteld in de vaste grond van de beschaving.

Dank u wel. 
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